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Coaching Services

Wykorzystaj potencjat swoich pracownikéw i zespotow.

Kazdy cztowiek ma potencjat. Kazdy zespdét ma potencjat. Wykorzystujgc ten potencjat mozna zblizy¢
firme do osiggniecia najlepszych wynikéw. Pafistwa firma zostanie nagrodzona zwiekszeniem
sprzedazy, wydajniejszg obstuga i bardziej optacalnymi ustugami.

EXCON Coaching niezbedny jest zawsze wtedy gdy pracownicy lub zespoty nie osiggaja
oczekiwanych wynikéw - w kontaktach z klientami lub w Swiadczeniu ustug w bliskim kontakcie z
klientami. W takim przypadku oferujemy dodatkowe wsparcie, zalecenia dla poszczegélnych
podmiotéw handlowych lub szkolenia z umiejetnosci miekkich. Nasi trenerzy sg sprawdzonymi
ekspertami z branzy, wiec uczestnicy szkoleh dostrzegaja i wykorzystujg istniejgce mozliwosci.

Wiele firm dostrzega potrzebe szkolenia nie wiedzac od czego zaczadé. Firma EXCON, ktéra mysli i
dziata globalnie optymalizujgc procesy, oferuje wiele ustug, dzieki ktérym bedg Panstwo mogli
zdefiniowad z najwyzszg precyzjg Panstwa potrzebe. Sg to w szczegdlnosci: Audyt, Ustugi Certyfikacji
i Badan.

Przeglad Naszych Ustug

¢ Analiza sytuacji i definiowanie potrzeb szkoleniowych

e Rozwdj dziatan naprawczych

* Wewnetrze wdrazanie dziatah naprawczych: wykonywanie zalecen, warsztaty i szkolenia

* Wewnetrzna lub zewnetrzna realizacja dziatan naprawczych poprzez szkolenia towarzyszace
e Badanie efektywnosci szkolen

e Okreslenie dalszych mozliwosci poprawy

e W razie potrzeby okreslenie dalszych dziatan (follow-up).
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